Teammitglied (m/w/d) Leitstelle gesucht

Die MOIN Mobilitatsinfrastruktur und -betriebs GmbH Landkreis Liineburg, 100%ige Tochter des Landkreises Liineburg,
wird kiinftig fir den regionalen Nahverkehr im Landkreis Liineburg verantwortlich sein.

Wir suchen dich fiir unser engagiertes Team als Teammitglied (m/w/d) Leitstelle.

‘ Vollzeit @ faire Bezahlung unbefristet Luneburg ;UT néif;stmbglichen
L & eitpun

WAS WIR BIETEN

Eine spannende und verantwortungsvolle Position mit einem facettenreichen Aufgabengebiet
Einen unbefristeten Arbeitsvertrag nach TV-N, Jahressonderzahlung, 30 Tage Urlaub sowie
betriebliche Altersvorsorge

Bezuschussung fiir Firmenfitness und Jobticket

Vielfaltige und fachspezifische Fortbildungen und eine Perspektive zur Weiterentwicklung

Die Chance, deinen neuen Arbeitsplatz aktiv mitzugestalten

WAS DU MIT UNS GESTALTEST

Du iiberwachst aktiv unser Liniennetz und erkennst mithilfe moderne Monitoring-Tools friihzeitig
Abweichungen vom Fahrplan

Du administrierst und optimierst unsere Leitstellensoftware, haltst Schnittstellen zu Disposition und
Fahrgastinformation stabil und schulst Kolleg:innen bei neuen Funktionen

Du planst flexibel zusatzliche Personal- und Fahrzeugressourcen ein und entwickelst Ersatzkonzepte
Du erstellst zielgruppengerechte Echtzeit-Meldungen fiir Fahrgaste und gewahrleistest kontinuierliche Updates
entlang der Reisekette

In enger Abstimmung mit Polizei, Feuerwehr, Verkehrsverbiinden oder Bahn-Infrastrukturbetreibern organisierst
du SofortmaBnahmen bei Unfidllen und Sperrungen etc.

Du analysierst Betriebskennzahlen, erstellst Performance-Reports und arbeitest kontinuierlich an der
Prozessoptimierung

Bei Notfallen handelst du schnell, sicher und koordiniert — gemeinsam mit allen relevanten Stellen

Als kommunikative Schnittstelle bist du erste Ansprechperson fiir Fahrpersonal, Kolleg:innen und externe
Partner:innen

WAS DU MITBRINGST

Eine abgeschlossene Ausbildung als Fachkraft im Fahrbetrieb, Disponent/in, Logistik- oder Transportmanager/
in oder eine vergleichbare Qualiikation im OPNV/SPNV

Du behiltst auch in stressigen Situationen den Uberblick

Du kannst komplexe Informationen verstandlich vermitteln

Du jonglierst mehrere Aufgaben und UnregelmaBigkeiten mit Leichtigkeit und findest immer eine Losung

Du arbeitest gerne im Team und teilst dein Know-how

Du besitzt den Fiihrerschein Klasse B (Klasse D gern gesehen) oder die Bereitschaft Klasse D zu erwerben

Wir freuen uns (ber deine aussagekraftige Bewerbung mit Angabe deiner Gehaltsvorstellung.

Geschlechter Wert gelegt.

Wir unterstitzen Vielfalt, Offenheit und gegenseitigen Respekt. Deswegen Ansprechperson: MOIN

freuen wir uns tber die Bewerbung aller Interessierten Frau Petra Frambs Mobilitatsinfrastruktur
— unabhangig von Herkunft, Alter, Religionszugehdrigkeit, sexueller Identitat, T+49 413122 77 1-30 und -betriebs GmbH
Geschlechteridentitat oder einer Behinderung. Bei gleicher Eignung wird bei bewerbung@moin-lg.de Landkreis Liineburg
der Besetzung freier Stellen auf die gleichwertige Reprasentation aller www.moin-lg.de Moorweide 13

21339 Lineburg
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https://www.instagram.com/moin_lueneburg/
https://www.linkedin.com/company/moin-lg
https://www.facebook.com/profile.php?id=61566367034065

